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VULCAN kompetencji w SLASKICH i MALOPOLSKICH SAMORZADACH

Materiat jest zgodny z programami szkoleniowo-doradczymi przygotowanymi przez Osrodek Rozwoju Edukacji w ramach projektu
pozakonkursowego pn. ,Wsparcie kadry JST w zarzgdzaniu oswiatg ukierunkowanym na rozwéj szkoét i kompetencji kluczowych uczniéw

— | etap.

W przygotowanym zestawie materiatbw wykorzystano, zgodnie z zaleceniami Zamawiajgcego, przyktadowe scenariusze wraz

z zatgcznikami opracowane i wdrozone w ramach pilotazu.

Scenariusze i materiaty szkoleniowe zostaty przygotowane w odniesieniu do 5 modutéw tematycznych:

1) diagnozowanie stanu lokalnej oswiaty w JST, wskazniki oswiatowe i edukacyjne oraz ich wykorzystanie przez JST ,
2) zarzadzanie strategiczne, tworzenie lokalnych plandw strategicznych/strategii oswiatowych,

3) proces wspomagania szkét i jego wykorzystanie do podnoszenia jakosci pracy szkot,

4) rozwoj kompetencji kluczowych uczniéw i ich ksztatcenie przez szkoty,

5) finansowanie oswiaty.

Opracowafa:

Dorota Tomaszewicz we wspoipracy z Zofig Domaradzka-Grochowalska, Ewg Halska, Dorotg Pintal, Katarzyng Zychowicz
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Modut 3
Dzien 1 wersja nieoficjalna do realizacji!!!

Dzien 1 — ramowy program

Lp. Tematyka Forma Czas
trwania
1. | Wykiad fakultatywny warsztaty 90 minut
w grupach
2. | Omowienie zadania wdrozeniowego warsztaty 90 minut
w grupach
3. | Budowanie gminnych sieci wspofpracy jako elementu wspomagania szkét/placowek warsztaty w | 1 x 90 minut
Czesc |. Wprowadzenie grupach
Czesc Il. Przyktady funkcjonowania sieci
Czes¢ lll. Sieci dla samorzgdowcow
Czes¢ IV. Platforma jako narzedzie do realizacji siei wspotpracy
4. | Zarzadzanie zmiang Warsztaty w 1x90
grupach
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Dzien 1 — Sesja 1 (90 minut)

Wykiad fakultatywny

Wyktad wynikajgcy z biezgcych potrzeb JST

Dzien 1 sesja 2 (90 minut)

Omoéwienie zadania wdrozeniowego

Cel ogodlny

Tworzenie przestrzeni do wymiany doswiadczenh i wzajemnego uczenia sie od siebie.

Cele szczegotowe

Uczestnik szkolenia:

e prezentuje efekty zadania wdrozeniowego,

e dokonuje refleksji w odniesieniu do wtasnych doswiadczen oraz doswiadczen innych uczestnikow,
e wybiera dziatania, ktére uwaza za wartosciowe do wdrozenia w swojej gminie/miescie/powiecie.

Tresci - wymagania szczegétowe
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1. Prezentacja wnioskdw z przeprowadzonych spotkan dialogowych poswieconych rozwojowi szkdt i kompetencji kluczowych
uczniow dzieki wdrozeniu modelu procesowego wspomagania szkot/placowek.

2. Dyskusja zogniskowana.

3. Krotkie podsumowanie dyskusji.

Formy/metody i techniki

dyskusja zogniskowana

Potrzebne materialy:

markery, blok flipchart, tasma malarska, kartki A4, minutnik lub klepsydra pieciominutowa
Srodki dydaktyczne:

rzutnik, laptop, gtosniki

Przebieg zaje¢!

! Pintal D., Tomaszewicz D., Materiaty szkoleniowe - przewodnik metodyczny do realizacji programéw szkoleniowo — doradczych dla przedstawicieli jednostek
samorzagdu terytorialnego, Osrodek Rozwoju Edukacji, Warszawa 2017. [autorka koncepcji scenariusza Dorota Tomaszewicz]
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90’

Wazne! W zwigzku z tym, ze czes¢ samorzagdéw moze by¢ juz po organizacji debat a czes¢ innych spotkan
lokalnych — prosze na poczatku sesji o dopytanie jakiego rodzaju spotkania s3g juz za samorzadami. Istotne jest,
by kazdy z samorzagdéw mogt podzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami i refleksja: Jaka wartoscia sa te spotkania
w kontekscie prowadzonej diagnozy potrzeb rozwojowych w ich miescie/ gminie/ powiecie ukierunkowanej na
ksztaltowanie kompetencji kluczowych.

Na koniec sesji warto zainicjowaé¢ rozmowe jakie samorzady maja jeszcze pytania, watpliwosci w kontekscie
przygotowywanych spotkan lokalnych oraz podkresli¢ koniecznosé dokumentowania tych spotkan listami
obecnosci, ktére trzeba przekaza¢ do biura projektu lub w trakcie kolejnych modutéw osobie odpowiadajacej za
organizacje z Firmy VULCAN.

Propozycja spotkan, ktore warto, aby JST dokumentowaly (listy obecnosci) i wpisujg sie w sposéb naturalny w
realizacje projektu i sg czescig diagnozy czy zadan wdrozeniowych. Taka informacje otrzymujg samorzady w
trakcie Il modutu od eksperta merytorycznego.

Samorzady po Il module otrzymaty rowniez nastepujaca informacje droga e-mailowa.

Tresé¢ dla MALOPOLSKA 12 wagon

Zgodnie z informacjami ze strony Eksperta merytorycznego — Pani Doroty Tomaszewicz, ktore otrzymywali Panstwo po II module szkoleniowym, mamy prosbg 0
dokumentowanie przez Panstwa spotkan lokalnych realizowanych na rzecz budowania lokalnej o$wiaty. W zalaczeniu przesytam wzor listy obecnosci dot.
realizowanych spotkan, bedziemy wdzigczni o ich stosowanie w trakcie realizowanych spotkan. Jezeli juz jakie$ spotkania odbyly si¢, moga pozosta¢ Panstwa

wewnetrzne listy obecnosci. W razie trudnosci z zastosowaniem list na naszych wzorach, moga Panstwo rowniez zbiera¢ podpisy na swoich zewngtrznych.
Chodzi przede wszystkim o udokumentowanie, ze realizowane byty spotkania ze spoteczno$cia lokalna.

Spotkania, ktore beda przez Panstwa realizowane wynikajg z realizacji szkolen i zadan wdrozeniowych i dotycza:

1. Pierwsze spotkanie to bylo spotkanie z dyrektorami lub w nieco wigkszym gronie wg uznania samorzadow;
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2. Drugie spotkanie to debata. Doradcy beda z Panstwem w kontakcie w zakresie jej organizacji. Na tym spotkaniu powinni by¢ rdzni interesariusze (np.
nauczyciel, rodzice, uczniowie, ngo, biznes itp. ). Listy powinny by¢ oddzielne dla kazdej z uczestniczacych grup. Debat powinny by¢ zrealizowane w
terminach pomigdzy II a III modutem, tj.:

Matopolskie/ Wagonik I od 19 maja do 5 czerwca 2018 (w przypadku duzego problemu nie pézniej niz do konca czerwca)
Matopolskie / Wagonik II od 25 maja do 17 czerweca 2018 ( w przypadku duzego problemu nie pdzniej niz do konca czerwca)

3. Trzecie spotkanie po IV module ( przedyskutowanie wstepnego planu)
4. Czwarte spotkanie np. po V module np. ze wspélnej pracy z doradcg nad dopracowaniem planu lub z zaprezentowania i przyjecia planu do realizacji.

To co wazne, jezeli beda mieli Panstwo innego rodzaju spotkania, ktore moga dokumentowac to rowniez prosimy o tworzenie list obecnosci. Powyzsza propozycja

wynika z cigglo$ci organizacji szkolen i doradztwa.
Tre$é dla pozostalych: III wagon malopolska, I i IT wagon Slask

W trakcie II modutu szkolen otrzymajg Panstwo z naszej strony szczegdtowe informacje dot. organizacji spotkan na terenie Panstwa JST. Niemniej juz teraz mamy
prosbe o dokumentowanie przez Panstwa spotkan lokalnych realizowanych na rzecz budowania lokalnej o§wiaty. W zalaczeniu przesytam wzor listy obecnosci dot.
realizowanych spotkan, bedziemy wdzigczni o ich stosowanie w trakcie realizowanych spotkan. Jezeli juz jakie$ spotkania odbyty si¢, moga pozosta¢ Panstwa

wewnetrzne listy obecnosci. W razie trudnoéci z zastosowaniem list na naszych wzorach, moga Panstwo rowniez zbiera¢ podpisy na swoich zewnetrznych.
Chodzi przede wszystkim o udokumentowanie, ze realizowane byty spotkania ze spotecznos$cia lokalna.

Spotkania, ktore beda przez Panstwa realizowane wynikajg z realizacji szkolen i zadan wdrozeniowych i dotycza:

1. Pierwsze spotkanie to byto spotkanie z dyrektorami lub w nieco wigkszym gronie wg uznania samorzadow;

2. Drugie spotkanie to debata. Doradcy beda z Panstwem w kontakcie w zakresie jej organizacji. Na tym spotkaniu powinni by¢ rdzni interesariusze (np.
nauczyciel, rodzice, uczniowie, ngo, biznes itp. ). Listy powinny by¢ oddzielne dla kazdej z uczestniczacych grup. Debat powinny by¢ zrealizowane w terminach

pomiedzy II a III modutem, tj.:

Matopolskie/ Wagonik IIT od 14 czerwca do 1 lipca 2018 ( w przypadku duzego problemu nie p6zniej niz do 4 wrzesnia)
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Slaskie/ Wagonik I od 16 czerwca do 3 lipca 2018 ( w przypadku duzego problemu nie p6zniej niz do 4 wrzeénia)

Slaskie/ Wagonik II od 12 lipca do 4 wrzesénia 2018 (np. z koncem sierpnia lub na poczatku wrze$nia)

3. Trzecie spotkanie po IV module ( przedyskutowanie wstgpnego planu)

4. Czwarte spotkanie np. po V module np. ze wspdélnej pracy z doradcg nad dopracowaniem planu lub z zaprezentowania i przyjecia planu do realizacji.

To co wazne, jezeli beda mieli Pafistwo innego rodzaju spotkania, ktore moga dokumentowac to rowniez prosimy o tworzenie list obecnosci. Powyzsza propozycja

wynika z ciaggtosci organizacji szkolen i doradztwa.

1. Powitanie, cele, organizacja wymiany doswiadczen -5 minut

Trener odwotuje sie do tresci zadania wdrozeniowego przekazanego na koniec Ill modutu. Przedstawia sposob pracy
podczas tej sesji. Omawia, w oparciu o narysowany na flipcharcie schemat (Zatacznik T 1), przebieg dyskusiji

zogniskowanej, aby przygotowac uczestnikow do wymiany doswiadczen.
2. Fakty — doswiadczenie — 35 minut

Trener informuje, ze omdwienie zadanh wdrozeniowych rozpoczniemy od podzielenia sie doswiadczeniami (zaprezentowania
zebranych informacji) w formie 5-minutowych wystgpien przedstawicieli samorzgddéw na temat: Jak w zarzgdzanych przez
Was szkotach/przedszkolach rozwijane sg kompetencje kluczowe uczniow? W trakcie tych wystgpien mozna notowac,

zapisywac pytania, refleksje, inspiracje itp.
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Uwaga! Warto ustali¢ kolejno$¢ wystgpien poszczegolnych samorzadow i zapisac ustalenia na karcie flipchart. Proponujemy

uzywanie minutnika lub klepsydry 5 minutowej ze wzgledu na ograniczony czas prezentacji.

3. Konsekwencje/ emocje - wspolna refleksja w odniesieniu do doswiadczenia — 15 minut

Trener zadaje pytania, by umozliwi¢ uczestnikom szkolenia podzielenie sie refleksjami.

Przyktadowe pytania na etapie konsekwencji/ emoc;ji:

Co Was zainspirowato / zaskoczyto pozytywnie?

W jaki sposob wykorzystacie zebrane informacje?

Ktore dziatania ukierunkowane na rozwdj kompetencji kluczowych wydajg sie Wam szczegélnie ciekawe?
Na jakie trudno$ci napotykaliscie podczas wykonywania zadania?

Jakie refleksje towarzyszg Wam po wystuchaniu wystgpien?

4. Konceptualizacja/ rozwigzania — Czego nauczyto nas to doswiadczenie? — 15 minut

Czas na rozwazanie ewentualnych rozwigzan w oparciu o fakty i wspolng refleksije.

Przyktadowe pytania na etapie konceptualizacji/ rozwigzan:

Czego, na podstawie tego zadania, dowiedzieliScie sie o zarzgdzanych przez Was szkotach/ przedszkolach?

Jaka nauka na przysztosc z tego ptynie?
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W jakich innych sytuacjach edukacyjnych mozecie wykorzystac zebrane informacje?
5. Planowanie/decyzje — Co mozemy zaproponowac naszym szkotom/ przedszkolom? — 15 minut

To moment uzmystowienia sobie i ugruntowania mozliwosci aplikacji rozwigzan w praktyce, czyli doprowadzenia do

wnioskow i wdrozenia precyzyjnych dyrektyw zmian w zachowaniach na przyszios¢.

Przyktadowe pytania na etapie planowania/ decyz;ji:

Jakie rozwigzania jeste$cie gotowi zaproponowac swoim szkotom/ przedszkolom?

Jakie dziatania jako samorzgdy mozecie podjgc, by urealni¢ wdrozenie wybranych rozwigzan/ pomystow?
6. Podsumowanie i podziekowanie za wspoélng dyskusje. — 5 minut

Uwaga! Gdyby zdarzyto sie, ze

Zataczniki:

Zatacznik 1. Schemat dyskusji zogniskowanej. Materiat przeznaczony tylko dla Trenera. (plik Z_T_1_Schemat dyskusji
zogniskowanej)

Dzien 2 sesja 3 (1 x 90 minut)

Budowanie gminnych sieci wspétpracy jako elementu wspomagania szkét/placéwek
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Czes¢ |. Wprowadzenie

Czes¢ Il. Przyktady funkcjonowania sieci

Czesé lll. Sieci dla samorzadowcoéw

Czes¢ IV. Platforma jako narzedzie do realizacji sieci wspétpracy
Cel ogodlny

Poznanie zatozenh funkcjonowania sieci wspotpracy i samoksztatcenia. Zapoznanie uczestnikow szkolenia z funkcjonalnosciami

platformy stanowigcej uzupetnienie funkcjonowania sieci wspotpracy i samoksztatcenia.

Cele szczegotowe

Uczestnik szkolenia:

wymienia zasady tworzenia sieci wspotpracy i samoksztatcenia,

e podaje przykfady funkcjonujgcych sieci wspotpracy i samoksztatcenia, np. dyrektorow, nauczycieli, przedstawicieli samorzgdow,
e rozumie, ze sieci wspotpracy i samoksztatcenia sg uzupetnieniem procesowego wspomagania szkot,

e wskazuje role i zadania koordynatora sieci,

e okresla kryteria sukcesu w pracy sieci,

¢ inicjuje rozwigzania dotyczgce tworzenia sieci wspotpracy i samoksztatcenia samorzgdowcow.
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Egpgggf:kie \/Ul_C AN Unia Europejska | "

) . " Europejski Fundusz Spotec.
Wiedza Edukacja Rozwdj RAZEM DLA LEPSZE) OSWIATY Uropejski z Spoteczny * ok




VULCAN sp. z o.0. realizuje projekt VULCAN kompetencji w MAtOPOLSKICH samorzqdach, dofinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

VULCAN sp. z 0.0. realizuje projekt VULCAN kompetencji w SLASKICH samorzqdach, dofinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

Proponowane metody/formy i techniki:

mini wyktad, praca w grupach, dyskusja, burza mozgodw, instruktaz z wykorzystaniem platformy

Potrzebne materiaty:

kartki samoprzylepne, dostep do sieci Internetowej

Przebieg zaje¢?

90

Czes¢ |. Wprowadzenie
1. Cwiczenie na start ,,6 krokéw odchylenia wg Stanleya Millgrama” — 30 min.

Trener inicjuje ¢cwiczenie majgce na celu uswiadomienie uczestnikom znaczenie kontaktow miedzyludzkich w osigganiu celow.
Na wstepie prosi uczestnikow aby kazdy z nich napisat na kartce imie i nazwisko jakiej$ zyjgcej osoby publicznej — obojetnie z
jakiej branzy i kraju. Nastepnie trener zbiera kartki z nazwiskami zeby za chwile je rozda¢ na drugim etapie ¢wiczenia. Trener

tgczy uczestnikow w zespoty 4-os. i kazdy zespot losuje sobie 4 zapisane wczesniej nazwiska.

2 Na podstawie: Pintal D., Tomaszewicz D., Materiaty szkoleniowe - przewodnik metodyczny do realizacji programoéw szkoleniowo — doradczych dla
przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego, Osrodek Rozwoju Edukacji, Warszawa 2017. [Autorka koncepcji scenariusza Zofia Domaradzka-
Grochowalska]
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Zadaniem Uczestnikow jest porozmawiac ze sobg i sprawdzi¢ kogo majg w swoim otoczeniu, kto pomogtby im dotrze¢ do osob,
ktérych nazwiska wylosowali. Metaforycznie chodzi o to aby przez swoje kontakty zdofali dotrze do wybranych os6b rzekomo po
autograf. UWAGA: zabrania sie docierania do wybranych oséb poprzez szukanie danych kontaktowych w internecie.
Sciezkg dotarcia moze byé jedynie droga przez znajomych. Byé moze w swoim otoczeniu nie znajdg ludzi, ktérzy znajg
wylosowane osoby, ale wtedy muszg pomysle¢ czy znajomi znajomych nie majg takich mozliwosci. Wazne aby ta sciezka

posrednikow byta jak najkrotsza.
Nastepnie uczestnicy prezentujg sciezke dotarcia do wylosowanych osoéb.

Omoéwienie éwiczenia: badania psychologiczne, ktére wykonywat w latach 60-tych Stanley Millgram dowodzity, ze wystarczy 6
posrednikow (,6 krokow odchylenia”) zeby dotrze¢ do kazdej zyjgcej osoby na swiecie. Wspodtczesnie sieci naszych kontaktow
umozliwiajg nam dotarcie do kazdej zywej znanej osoby na $wiecie poprzez 3,5 krokéw odchylenia (badania Microsoft na pocz.
lat 2000).

Cwiczenie to uswiadamia uczestnikom jak wazne w dzisiejszym $wiecie jest otaczanie sie ludzmi, ktérzy majg okreslone zasoby
(intelektualne, emocjonalne, organizacyjne itd.). Sieci wspotpracy i samoksztatcenia sg takg formg pracy, ktéra poszerza nasz

krgg osob, z ktorymi tgczg nas wspolne tematy, branza, potrzeby i mozliwosci.
2. Mini-wyktad wprowadzajacy do zagadnienia sieci wspoétpracy i samoksztatcenia — 10 min

Istotne zagadnienia do mini-wyktadu (Zatacznik _T_ 2)
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e usSwiadamia czym sg sieci wspotpracy i samoksztatcenia w kontekscie procesowego wspomagania

e wskazuje na miejsce sieci wsparcia i samoksztatcenia w systemie doskonalenia nauczycieli — trener przedstawia informacje
dotyczgce umiejscowienia sieci w rozporzgdzeniach poszczegolnych instytucjach (PPP, BP i ODN), informuje uczestnikéw,
ze w dokumentach prawnych sg one wskazane jako jedna z form realizacji zadah obowigzkowych tych placowek;

2. Cwiczenie ,, Koordynator jest vs koordynator nie jest” — (Zatagcznik_T_3) — 15 min.

Trener tgczy uczestnikow w 5 zespotow. Kazdy zespodt otrzymuje pakiet opiséw roli koordynatora sieci wspotpracy i
samoksztatcenia. Zadaniem zespotdw jest posegregowac opisy wg kryterium: ,Koordynator jest” i ,Koordynator nie jest”. Trener
zaprasza grupy o zamiane miejsc. To jest moment przekazania uczestnikom materiatéw. Nastepnie uczestnicy w oparciu o
materiat wzajemnie weryfikujg wykonanie zadania (na paskach stawiajg ,+" gdy odpowiedz jest poprawna oraz -, gdy odpowiedz
jest nie poprawna. Zadanie konczy sie powrotem do swoich stolikdw oraz zwréceniem uwagi na otrzymang informacje zwrotng

(krétka dyskusja w zespotach).

Celem ¢wiczenia jest uswiadomienie uczestnikom, ze istota funkcjonowania sieci wspétpracy i samoksztatcenia zupetnie odbiega
od standardowych form szkoleniowych, w ktérych jedna osoba jest odpowiedzialna za catoksztatt aktywnos$ci. Jest to natomiast

formuta pracy dajgca bardzo duzg autonomie uczestnikom sieci, a takze wymagajgca duzej odpowiedzialnosci.

5. Organizacja pracy sieci. Oméwienie — 5 minut
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Krok 1 Wybrac priorytetowe potrzeby rozwojowe.

Krok 2 Sformutowac cele odpowiadajace na zdiagnozowane potrzeby. Okresli¢ wskaznikiich osiggniecia (,Po
czym poznam...?").

Krok 3 Zaplanowac liczbe i szczegodtowe cele spotkan sieci. Okresli¢, jakie cele szczegotowe beda realizowane
poza spotkaniami przy wsparciu platformy internetowe].

Zweryfikowac, czy cele szczegdtowe skiadaja sie na osiggniecie celu pracy sieci i czy jest on mozliwy
do osiggniecia.

Krok 4 Wybrac¢ forme prowadzenia kazdego ze spotkan i okresli¢, ktére z nich wymagaja zaangazowania
zewnetrznego eksperta.

Krok 5 Opracowac harmonogram pracy sieci w danym roku i przypisa¢ poszczegolnym dziataniom dostepne
w budzecie srodki.

Krok 6 Zaplanowac sposéb ewaluacji pracy sieci.

Czes¢ lll. Sieci dla samorzadowcoéow

1. Potrzeby samorzadowcow — 10 min

Trener zaprasza uczestnikdw do zastanowienia sie i zapisania na matych karteczkach post-it odpowiedzi na pytanie o potrzeby

rozwojowe samorzgdowcow. Prosi aby uczestnicy zamiescili swoje kartki na flipcharcie, a nastepnie odczytuje propozycje
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uczestnikow i porzadkuje je wg. wspodlnego mianownika. W ten sposob trener uzyskuje liste potrzeb uczestnikow, ktore bedg

uwzglednione przy organizowaniu sieci wspotpracy i samoksztatcenia dla nich samych na platformie www.doskonaleniewsieci.pl

Trener informuje uczestnikow o kolejnych krokach zwigzanych z udziatem uczestnikdw w sieciach na platformie i przedstawia
plan organizacji tychze. Jednoczesnie trener zaprasza uczestnikow na wyktad dotyczgcy platformy, co utatwi im w przysztosci

wspolng prace w sieciach na tej platformie.

Czes¢ IV Platforma jako narzedzie do realizacji sieci wspoétpracy — mini wyktad z nawigacja po platformie — 20 minut
1. Omoéwienie zasad dziatania sieci tematyczny dla JST w ramach projektu.
Planowanych jest 6 sieci tematycznych (trzy z zakresu twardego, trzy z zakresu miekkiego).
Uswiadomienie uczestnikom korzysci z uczestniczenia w wybranych przez siebie sieciach wspétpracy i samoksztatcenia
Sieci bedg dziata¢ na platformie. Kazdy uczestnik moze uczestniczy w dowolnej ilosci sieci.
2. Prezentacja platformy ,,Doskonalenie w sieci”
e Rejestracja uczestnikow
e Nawigacja strony z poziomu uczestnikéw

e Forum w ramach sieci
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Zalaczniki:

Zalacznik 2. Zagadnienia do mini wyktadu nt. sieci wspotpracy i samoksztatcenia. Materiat dla trenera (plik Z_T_2_Sieci)

Zatacznik 3. ,Koordynator jest vs koordynator nie jest”. (plik Z_T_3 Koordynator jest-nie jest)

Dzien 1 sesja 4

Zarzadzanie zmiang — umiejetnos¢ rozpoznawania reakcji na zmiane
Cel ogodlny
Poznanie mechanizmow psychologicznych zwigzanych z reakcjg na zmiane.
Cele szczego6towe
Uczestnik szkolenia:
e wymienia typowe reakcje ludzi na zmiane,
e nazywa poszczegolne etapy wdrazania zmiany wedtug Kurta - Lewina,
e uswiadamia sobie swoj sposob reagowania na zmiane.
Tresci - wymagania szczegotowe
1. Mechanizmy psychologiczne zwigzane ze zmianami.

2. Uswiadomienie i zrozumienie procesow i mechanizmow, jakie towarzyszg zmianom,
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3. Usystematyzowanie wiedzy z zakresu przeprowadzania siebie i innych przez zmiane.
Formy/metody i techniki
runda bez przymusu, zdania niedokonczone, ¢wiczenie w parach, dyskusja moderowana, mini wykfad
Potrzebne materiatly
markery, blok flipchart, tasma malarska, karteczki
Srodki dydaktyczne
rzutnik, laptop, gtosniki

Czas zajeé: 90 minut

Przebieg zajeé?

90’ 1. Trener inicjuje runde bez przymusu — prosi uczestnikéw o dokonczenie zdania — 5 min.

Zmiana jest dla mnie ...

3 Na podstawie: Pintal D., Tomaszewicz D., Materiaty szkoleniowe - przewodnik metodyczny do realizacji programéw szkoleniowo — doradczych dla przedstawicieli
Jjednostek samorzgdu terytorialnego, Osrodek Rozwoju Edukacji, Warszawa 2017. [autorka koncepcji scenariusza Dorota Tomaszewicz]
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Odpowiedzi uczestnikow trener zapisuje na flipcharcie tworzgc tym samym bank skojarzen z pojeciem ,zmiany”. Po

zebraniu skojarzen uczestnikow, trener informuje, ze materiat ten bedzie wykorzystany do podsumowania na koncu zajec.
2. Cwiczenie — Reakcja na zmiane - 15 minut

Trener zaprasza grupe do ¢wiczenia oraz informuje, ze potrwa ono okoto 15 minut i bedzie sktadato sie z trzech instrukciji,

ktore nalezy wykonac.

Cwiczenie odbywa sie w parach. Osoby w parach stajg na przeciwko siebie w odlegtosci okoto pét metra. Trener podaje

uczestnikom 1 instrukcje:

e Waszym zadaniem jest przyglgdac sie sobie w milczeniu przez 2 minuty. Za ztamanie dyscypliny milczenia bedg
konsekwencje dla catej grupy — konsekwencjg jest wydtuzenie czasu przygladania sie sobie w milczeniu.

Na pytanie uczestnikow czy nalezy patrzeC sobie tylko w oczy, trener precyzuje, ze nalezy przygladac sie sobie

catosciowo — nie tylko w oczy.

e Po minucie przygladania sie, trener informuje, ze z uwagi na mobilizacje i dyscypline grupy, drugg minute mogg juz
ze sobg rozmawiac, cho¢ nadal majg sie sobie przyglgdac.

¢ Po 2 minutach przyglgdania sie w parach, trener ogtasza koniec czasu i podaje 2 instrukcje:

e Odwroccie sie do siebie tytem (uczestnicy nie dotykajg sie plecami, po prostu stojg tytem do siebie) i dokonajcie 5
Zmian w swoim wyglgdzie (wazne aby byly to takie zmiany, ktére bedzie mozna rozpoznac). Na wykonanie tego
zadania uczestnicy majg 2 minuty. Nie obowigzuje juz dyscyplina milczenia. Po uptywie tego czasu trener dziekuje za
wykonanie zadania i prosi uczestnikow o to aby sie odwrocili do z powrotem przodem do siebie, a nastepnie
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zidentyfikowali wzajemnie zmiany, ktére ich partner dokonat w swoim wyglgdzie. Po wykonaniu tej instrukcji trener
dziekuje za wykonanie polecenia, a nastepnie podaje 3 (ostatnig juz) instrukcje:

e Ponownie odwrdccie sie do siebie tytem. Tym razem macie nie 2, a 3 minuty na wykonanie zadania. Waszym
zadaniem jest dokonac nie 5, lecz 10 kolejnych zmian w swoim wyglgdzie (powrét do pierwotnego wygladu nie jest
zmiang). W przypadku gdyby uczestnicy opierali sie wykonaniu zadania, trener zacheca Ich komentarzami: ,Mozna
wszystko, nie ma zadnych ograniczen, chociaz sprobujcie...”

e Po uptywie 3 minut, trener prosi uczestnikéw aby ponownie odwrocili sie do siebie przodem oraz zidentyfikowali
wzajemnie zmiany, ktére ich partnerzy dokonali w swoim wyglgdzie.

e Po wykonaniu tego zadania, trener dziekuje uczestnikom za zaufanie oraz wykonanie zadania i ogtasza koniec

¢wiczenia mowigc: ,Kto skonczyt sie rozpoznawac — wraca na swoje miejsce. To jest koniec ¢wiczenia’.
3. Omoéwienie éwiczenia — 40 minut

Trener zadaje uczestnikom pytania odnoszgce sie do kazdego etapu ¢éwiczenia, odpowiedzi zapisuje na flipcharcie oraz
komentuje odnoszgc uzyskane odpowiedzi do psychologii zmiany oraz zwigzku zarzgdzania przez samorzady z

angazowaniem ludzi do zmian rozwojowych i organizacyjnych.
Kolejne pytania i komentarze trenera:

1) Co czuliscie, kiedy musieliscie sie obserwowac przez 2 minuty? Jakie emocje Wam towarzyszyty ?
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Spodziewanymi odpowiedziami bedg: zazenowanie, dyskomfort, zaktopotanie, niepewnosé, Smiech, skrepowanie, obawa,

lek i nieche¢ do wykonania tego zadania.

Komentarz trenera: Tego rodzaju uczucia zazwyczaj towarzyszg ludziom wtedy, kiedy naktaniani sg do robienia czegos
nowego, na co nie majg wptywu, nie znajg celu, ani wartosci tego co zostaje im narzucone. Takie sytuacje rodzg naturalny
opor. Mozecie spodziewac sie u ludzi podobnych reakcji emocjonalnych na poczgtku wprowadzanej zmiany. Te emocje

wyciszajg sie jednak i czesto mijajg kiedy ludzie sie przyzwyczajg - pomaga kiedy majg wsparcie u innych.
Whniosek: ZMIANA TO PROCES

2) Jakich zmian dokonaliscie kiedy powiedziatam/-em byScie dokonali 5 zmian w swoim wygladzie?
Jakie byty Wasze dziatania?
Z reguty zdejmujemy (a nie dodajemy). Czasem rezygnujemy, zmiana wydaje nam sie niemozliwa. Ograniczajg jg nasze
schematy myslowe. Przy zmianie rzadko mowimy i dostrzegamy, ze co$ zyskujemy. Zmiana kojarzy sie nam ze stratg.
Skupiamy sie na wysitku i czesto narzekamy na otoczenie i tych, ktérzy zmiane inicjujg. To rezultat - musimy czyms
uzasadni¢ strate, ktérg ponosimy. Poza zdejmowaniem, czesto dokonujemy zmian pozornych, np. przektadamy cos z
jednej strony na drugg i méwimy o zmianie, pomimo tego, ze zadna jakosciowa zmiana nie nastgpita. Ludzie zachowujg
sie w rézny sposob — ma na to wptyw bardzo duzo zmiennych psychologicznych (osobowosciowych), a takze sytuacyjnych

(np. relacje miedzy osobg zlecajgcg zadanie, a jej realizatorem).

3) Jak byto w trakcie ¢wiczenia ze wsparciem od innych, na ile sobie pomagaliscie?
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Pomimo tego, ze zmiana dotyczy wszystkich oséb zaangazowanych (np. w ¢wiczenie, lub zmiany w oswiacie itd.), to
jednak typowym zachowaniem jest takie, ze ludzie w trakcie zachodzgcych zmian w firmach / szkole czujg sie osamotnieni,
niezaleznie od tego, ze zmiana dotyczy wszystkich. Wszyscy staramy sie dokonac¢ zmian samodzielnie, a to jest niezwykle
trudne (potrzeba nam wsparcia innych - zwtaszcza kiedy zmiana dotyczy naszych nawykow, zmiany zachowania - np.
nawyki zywieniowe).

4) Co sie dzieje kiedy styszymy o kolejnej zmianie? Jakie uczucia Wam towarzyszyty kiedy powiedziatam/-em byScie

dokonali kolejnych 10 zmian w swoim wyglgdzie?

Pojawiajg sie nastepujgce reakcje: irytacja, to niemozliwe, mam dosyc¢, chec poddania sie, zniechecenie, ztosS¢, a czasem

rezygnacja z wykonania ¢wiczenia do konca
5) Kiedy zaczeliscie sie bawi¢ tym ¢wiczeniem? CO utatwia zaangazowanie sie w kolejne zmiany?

Akceptacja, zmiana my$lenia — powoduje, ze zaczynamy myslec kreatywnie - wychodzimy poza schematy, to moment w

ktérym zdarza sie, ze odkrywamy swoje uspione zasoby.
6) Co zrobiliscie po zakonczeniu ¢wiczenia?

Powro6t do starego wygladu - przy Swiezo wprowadzonej zmianie konieczna jest motywacja do zmiany starych nawykow,
potrzeba wsparcia. Zmiana musi zaistnie¢ na trzech poziomach: wiedzy, umiejetnosci i postawy (czyli mojego stosunku

emocjonalnego do zmiany).

4. Mini-wyklad osadzajgcy oméwione éwiczenie w psychologii zmiany — 20 min.
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Zatgcznik 1 (dla trenera)

Trener odnosi omowienie ¢wiczenia do 8 krokow Kottera. Wskazuje na niezwykle istotne znaczenie pierwszego kroku,
ktorym jest u Kottera uswiadomienie potrzeby zmiany. Trener inicjuje dyskusje z uczestnikami na temat konkretnych
oddziatywan samorzgdow na dyrektorow szkot/przedszkoli i placowek edukacyjnych, majgcych na celu uswiadomienie im

potrzeby, pilnosci i waznosci zmian w systemie o$wiaty w ich gminie/miescie/powiecie.

Na zakonczenie zadania trener odnosi sie do uczestnictwa w tym programie i zmianie podejscia samorzadéw do
budowania polityki oswiatowej gminy/miasta/powiatu ze szczegdlnym wskazaniem na planowane strategiczne
w partycypacji oraz budowanie jakosci pracy szkét przez wdrozenie procesowego wspomagania ukierunkowanego na
rozwoj kompetencji kluczowych. Krétko omawia etapy zmiany wg Kurta Lewina (rozmrazanie, zmiana, zamrazanie) oraz

naktadajgce sie na nie fazy zmiany.

Faza wypierania ! 4 ROZMROZENIE
Faza oporu /

Faza préb 4 ZMIANA

Faza adaptac;ji 4 ZAMROZENIE
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Na zamkniecie tej sesji trener powraca do zapisanych na flipcharcie skojarzen uczestnikdéw z pojeciem ,zmiany” oraz
prosi ich o wskazanie, w ktorg faze wpisujg sie poszczegodlne skojarzenia z poczatku zajec.

5. Podsumowanie sesji oraz zaproszenie do aktywnego uczestnictwa na kolejnych sesjach szkoleniowych — 10
minut

Zataczniki:

Materiat do mini wyktadu nt. psychologii zmiany.
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